Grado de satisfaccién del Servicio Educativo del Instituto Tecnoldgico
de Oaxaca de acuerdo a las expectativas y/o necesidades
Nivel: Posgrado

Matricula Tot{Encuestados Porcentaje de muestra
236 207 87.7

Las instalaciones del Instituto Tecnoldgico de Oaxaca.

2.80% 5.31%

= muy insatisfecho

= insatisfecho

= neutral
= satisfecho
= muy satisfecho

Los servicios que te otorgamos en las fases administrativas de
nuestro desempefio (Inscripcidn, Reinscripcion, Centro de cémputo,
Servicio social, Residencia profesional, Titulacion).

4.30%

' = muy insatisfecho
= insatisfecho
/ = neutral
v = satisfecho

= muy satisfecho




Los servicios complementarios (Biblioteca, Lenguas extranjeras, Servicio
médico, actividades complementarias)

4.80%

" = muy insatisfecho
= insatisfecho
= neutral
= satisfecho
= muy satisfecho

El desempefio durante la fase académica (Desempefio docente).

5.30%  4.30%

= insatisfecho
= neutral
= satisfecho
= muy satisfecho

El grado de satisfacion del estudiante en cuanto las instalaciones y a los servicios complementarios
se encuentra entre los niveles de satisfecho y neutral. En cuanto a los servicios administrativos y el
desempefio docente, predominan los niveles satisfecho y muy satisfecho.

Fuente: Coordinacién de Mejora. SGC



RESULTADOS DE LA EVALUACION DOCENTE

NIVEL: POSGRADO

Resultados de la evaluacion

Doctorado En Ciencias En Desarrollo Regional Y Tecnologico / Reticula 5

a

. Bueno (4.25a 3
Suficiente (3.75 a 3.25)
Insuficiente (3.25a Q)

Notable (4.75 a 4.25)

Excelente (5 a 4.75)

Resultados de la evaluacion

Maestria En Ciencias En Desarrollo Regional Y Tecnologico / Reticula 5

Insuficiente (3.25 a 0)
Suficiente (3.75 a 3.25) ————

Bueno (4.25 a 3.73)

Excelente (5 a 4.75)

Motable (4.75 a 4.25)

Resultados de la evaluacion
Maestria En Administracion f Reticula 5
Suficiente (3.75 a 3.25)

Insuficients (3.25 a 0)
Bueno (4.25 a 3.73)

Excelents (5 a 4.75)

Notable (4.75 a 4.25)



Resultados de la evaluacion

7
L

f
[a]
<}

Suficiente (3.75

Insuficiente (3.25 a 0) Excelente (5 a 4.75)

—— Notable (4.75 a 4.25)

Resultados de la evaluacion

5]

. . Suficiente (3.75
Insuficiente (3.25 a 0)

MNotable (4.75 a 4.25)

En los programas de posgrado en la Evaluacién Docente, predominan los niveles
Excelente y Notable en los pogramas de Doctorado en Ciencias en Desarrollo
Regional y Tecnolégico, Maestria en Ciencias en Desarrollo Regional y Tecnoldgico y
Maestria en Administracion, en tanto, en Maestria en Construccién y Maestria en
Docencia predominan Notable y Bueno

Fuente: Desarrollon Académico



