
CAPACITACIÓN
PERSONAL 

CAPACITADO

PERSONAL SIN 

CAPACITAR
TOTAL PORCENTAJE 

ALCANZADO

PERSONAL DE APOYO Y ASISTENCIA A 

LA EDUCACIÓN 95 63 158 60.13%

Porcentaje logrado

Planeado 30.00%

Alcanzado 60.13%

Faltante 0%

Fuente: Deparmento de Recursos Humanos

PROCESO: ADMINISTRACIÓN EN LA FASE DE CAPACITACIÓN

OBJETIVO DE LA CALIDAD: Propiciar un adecuado ambiente de trabajo a través de potenciar la formación del 

conocimiento cuando menos al 30% del personal de apoyo y asistencia a la educación, asimismo, generar 

condiciones adecuadas de espacios educativos a través de 5 mantenimientos completos  a edificios.

FASE DE CAPACITACIÓN

El objetivo planteado de que al menos el 30% del Personal de Apoyo y Asistencia fuera capacitada 

fue alcanzado y rebasado al lograr un 60.13 %.
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SEGUIMIENTO DEL INDICADOR DE CAPACITACIÓN AL 
PAAE.
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